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Klresel kriz ortaminda dahi calisanlarini motive etmeyi ve insanlari pesinden siriklemeyi
basararak bizi saskinlk icinde birakan liderler vardir. Hatirlarsaniz kimi teorisyenlere gore
liderlik dogustan gelen bazi yeteneklerin bir sonucudur. Diger yandan liderligin 6grenilmis
oldugunu savunan teorisyenlere gore ise bu yetenek yani liderlikle ilgili beceri seti, sonradan
egitim ve deneyimle kazandirilabilir. Bu noktada hemen ekleyelim biz yaklasim olarak
liderligin dogustan gelen bir kapasitenin 6grenme yoluyla ortaya cikartildigini ve
gelistirildigini savunan bir bakis agisindan yanayiz.

Liderlikle ilgili yapilan genis bir arastirmanin sonucunda ortaya cikan 3 6nemli faktor vardir.
Bunlar, liderligin gii¢lii yanlara odaklandigl, iyi ekipler sectigi ve takipgilerinin, izleyenlerinin
ihtiyaclarini iyi analiz ederek buna gore hareket ettikleridir. Bu yazimizda 3 temel faktérden
“gliclii yanlara” odaklanmanin 6neminden bahsedecegiz.

Peki, bu liderlerin ortak 6zellikleri ne? Neyi digerlerinden farkli yapiyorlar?

iYi YONLERINIZE ODAKLANIN

iyi, basarili lider denildiginde; yénetim becerisi yiiksek, calisanlarini motive edebilen, iyi
iletisim kurabilen, kaynaklari etkin kullanabilen, olaylari 6ngorebilen ve daha pek ¢cok yonetim
becerisine sahip olan biri akla geliyor. Bu 6zellikler elbette kurumun basarisi s6z konusu
oldugunda, kurum liderinde ya da yoneticide olmasi arzu edilen hatta olmasi gereken
ozellikler. Nitekim basarili liderlere baktigimizda bu saydigimiz 6zelliklerin pek c¢ogunda
ortalamanin lizerinde olduklarini gérilyoruz ama hepsinde degil.

Arastirmalar gosteriyor ki, tiim bu alanlarda giiglii olan bir lider bulmak neredeyse imkansiz.
Daha da 6tesinde, arastirmalar her alanda yetkin olmaya calisan bir liderin sonucta mevcut
kapasitenin aksine basarisiz olabilecegini gosteriyor. Simdi bu 6zelliklere sahip olmanin hem
arzu edilebilir oldugunu soyliyorsunuz, hem de bu alanlarin tiiminde yetkin olmaya ¢alisan
bir liderin basarisiz olacagini séyliyorsunuz, bunlar birbiriyle celisen seyler dediginizi duyar
gibiyim. Daha da 6tesinde “her alanda kendini gelistirmeye ¢alismanin nesi kot olabilir ki?”
diyebilirsiniz.



Oncelikle bir konuyu netlestirmekte fayda var. Buradaki vurgumuz héalihazirda var olan bir
ozellikle ilgili degil, her alanda kendini gelistirmeye ¢alismakla ilgili. Eger bu 6zelliklerin hepsi
bir liderde varsa ve bunlarin hepsini etkin ve entegre bir sekilde kullanabiliyorsa ne ala! Ama
yukarida da ifade ettigimiz tizere, bunlarin hepsinin bir liderde bulunmasi neredeyse imkansiz!
Geriye bu 0Ozelliklerin hepsini edinmeye ¢alismak gibi bir zorlayici hedef kaliyor. Bu zorlayici
¢aba tabii ki liderleri basarisiz kilabiliyor. Nasil mi?

Bunu soyle agiklamaya galisalim. Gozlemlerimiz ve duyumlarimiz sonucunda olusturdugumuz
“mikemmel lider” imajina ulasmaya c¢alisirken, ortalamanin Uzerindeki 0Ozelliklerimize
odaklanir miyiz? Elbette hayir. Az gelismis taraflarimiza odaklaniriz ki onlarda da iyi bir seviye
elde edelim. Peki, bu ¢abayi sarf ederken, ya aslinda yetenekli olmadigimiz ve i¢ten gelen bir
motivasyonla yapmadigimiz konulara yatirim yapiyorsak? Bunun sonucu ne olabilir? Clifton ve
Harter’in 2003’te yaptigl bir arastirma sunu gosteriyor: Kisiler, en yetenekli olduklari alanlara
yatirnm vyaptiklarinda, zayif olduklari alanlara yatirnm yaptiklarindan ¢ok daha fazla
gelisiyorlar; her iki alanda da esit oranda ¢aba harcamis olsalar bile.

iYi YONLERIM BENI iYi LIDER YAPAR MI?

Denebilir ki, peki tamam, iyi oldugumuz yonleri giiclendirip zayiflara odaklanmazsak ¢ok sey
kazaniriz da, iyi yonlerimizin liderligimize katkida bulunacak yoénler oldugunu nereden
biliyoruz? Burada, gli¢li yonleriniz arasindan hangilerine odaklandiginiz dnemli bir nokta ve
aslinda sizi basarili bir lider yapacak gligli yanlar bulmaniz hig de zor degil.

Bunu, “iyi lider” 6zelligi olarak diisiinebilecek bir 6zelligi ele almaya calisalim. Ornegin,
disadéniik olmak. insanlarla iletisim kurmayi seven, ilgisi diger insanlara yénelik kimseler
yonetici profiline daha uygun gorlir. Bir makine miihendisi diisiinelim, tesadiifen igedoniik
bir yapiya sahip olsun. icten gelen bir egilimle insanlarin yer aldigi etkinliklerden ¢ok da
hoslanmiyor, kendi basina olmayi tercih ediyor. Fakat isinde ¢ok basarili, teknik anlamda ¢ok
yetkin ve bir noktada ekibi yonetmesi teklif ediliyor. Bu kisinin, icinden gelmedigi halde, “iyi
lider” ozelligi diye, ekibi ile sosyal aktivitelerde keyifle yer almasini bekleyemeyiz, ne o tam
anlamiyla var olacaktir orada, ne de ekibi bundan keyif alacaktir.

Bunun yerine bu kisi, ¢alisanlari ile iletisimini giliclendirebilecek, giiclii ve liderlikte ise yarar
yanlarini aragtirmalidir. Acaba ¢ok sosyal biri olmasa da, digerlerinin duygularini anlama
konusunda 0Ozel bir yetenegi olabilir mi? Ya da, farkh gorislere ¢ok acik, galisanlarinin
diisiincelerine 6nem veren biri olabilir mi? Eger bdyleyse bu kisi bu 6zelliklerine egilebilir,
calisanlarinin fikir ve gorislerine Gnem verme, onlarin duygu durumlarini anlayip ihtiyacglarini
karsilama konusunda oldukca basarili olabilir.

Yani ekibiyle olumlu bir iliski kurmanin yolu sadece zayif yénii olan disadoniikliik Gizerinden
gerceklesmek zorunda degil. Clinkii simdiye kadar ¢cok da ise yaramamis gibi gériinen bu glicli
yanlarini, icten gelen bu egilimlerini fark etmesi, gelistirmeye calismasi ¢cok daha kolay
olacaktir. Clinki hem bunu yapabilecegine inanci olacaktir, hem de yaptiginda kendini bir
adim daha tamamlanmig hissedecektir. Gunlik dilimizde “kendimizi gerceklestirmek” diye



ifade ettigimiz yasanti, aslinda sahip oldugumuz yetenekleri ginlik yasama yansitmak
anlamini tagir.

ONLAR NE YAPMIS?

Farkinda olarak ya da olmayarak, biyik liderlerin cogunlugu, kendilerini en rahat hissettikleri
davraniglari olumlu ve etkin bicimde kullanarak basar elde etmislerdir. Blylk liderlere
baktigimizda, aslindan benzerliklerden cok farkliliklar oldugunu gériiyoruz. Ornegin, Winston
Churchill’in cesur ve hiilkmedici tavrina karsin Mahatma Gandhi sakin ve sessiz bir yaklasima
sahiptir ve her ikisinin de biyuk liderler oldugu yadsinamaz. Bir digerinin 6zelligini “iyi lider”
vasfl olarak tanimlasaydi ve 6yle olmaya ¢alissaydi muhtemelen basarisiz olurdu.

Clifton, 1960’dan itibaren, eski devlet baskanlari ve hemen her alandan blyik endustrilerin
liderleri ile 20.000’den fazla gérisme yapmistir. Oldukga dikkatli bir seklide yapilandiriimis 90
dakikalik bu gérismeler onu su sonuca getirmistir: Her lider, kendi giiglii yanlarini fark edip
gelistirmeyi ve dogru yerde, dogru zamanda bu gii¢lii yanlarini kullanmayi ¢ok iyi bilmelidir.
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