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Elbette 19.ylzyilda buginki kadar Unli olmayan Sherlock Holmes karakteri tuhaf 6zellikleri nedeniyle insanlarin
giderek daha ¢ok ilgisini ¢ekti. Keskin gozlem yetenedi ve isabetli akil yiritme kabiliyetinin yaninda hayalgici ve
zekasiyla hem buyUk hayranlk uyandirdi hem de pek ¢ok agidan ilham verdi. Ona bu kadar hayranlik duyulmasinin
nedeni hepimizin ginlik hayatimizda disinirken yaptigimiz hatalari yapmamasidir. O bildik tuzaklara disen hep
Watson'dir. Bir yandan da bazilarimiz mithis dedektifin disiinis seklinin o kadar da ulasilmaz olmadiginin farkina
varmistir. Sahip oldugu 6zellikleri insanusty olarak degil insana ait kabiliyetlerin en Ustin dizeyde kullaniimasi
olarak degerlendirmek gerekir. Bu kadari bile bazilarimizin g6z0mz0 korkutmaya yeter; ¢ok istense dahi Sherlock
gibi disinmenin miumkin olabilecegine dair siphe uyandirir. Oysa ginUmuizde Bilissel Psikoloji alaninda yapilan
calismalar aksini ispatlamaktadir. Son zamanlarda yayginlasan “farkindalik (mindfulness)” kavrami, 19.yy sonunda
modern psikolojinin babasi William James tarafindan ‘devamli surette dagilan dikkati gonillu bir sekilde geri getirme
becerisi’ olarak tanimlanmis; muhakeme, karakter ve iradenin temelini teskil eden bu kabiliyetin gelistiriimesi hayat
ve disinceye dikkatli yaklasiimasina yénelik baslica egitim olarak onerilmistir.

Dikkatli dUsinme ve farkindalik yalnizca karar alma, karakter ve irade giicinU gelistirmekle kalmaz, zihinsel ve
bedensel kazanimlar saglar. Hatta kan basinci gibi yasamsal gdstergelerini dizenleyebilir, ileri yaslarda bile bilissel
fonksiyonlarimizi gelistirebilir. Bu kavramin merkezini olusturan dikkat kontroly Gzerine ¢alismak olarak tanimlanan
medidatif disUnceye ginde 15 dakika kadar zaman ayirmak 6zellikle 6n beyindeki zihinsel aktiviteyi olumlu yonde
degistirip pozitif duygular ve yaklagim odakli ruh haliyle iliskilendirilen bir kaliba dogru yéneltebilir. Ornegin kisa bir
sUre icin sadece doga manzaralarina bakmak bile bizleri daha i¢g6rily, daha yaratici ve daha Uretken kilabilir.

Ustelik artik kesin bir sekilde beyinlerimizin, cok gérevlilik (multitasking) i¢in tasarlanmamis oldugunu da biliyoruz.
Ayni anda birgok seyi yapmaya calismak dikkatliligi tamamen imkansiz hale getirir. Tek seferde birden fazla seyi
yapmaya zorlandigimizda sadece bunlari daha kot yapmakla kalmayiz. Ayni zamanda bellek gicimz de azalir;
kendimizi soktugumuz stres nedeniyle genel olarak hirpalaniriz.

Sherlock Holmes icinse dikkatli ve disUnceli olma hali yalnizca ilk adimdir. O, kendini tam da William James'in
onerdigi sekilde, zihnimizin en temel yaprtasindan baslayarak dikkatli dusinebilme kabiliyetini gelistirip bunu daha
cok sey basarabilmek, daha iyi dUsinebilmek ve daha optimal karar verebilmek icin kullanmak Uzere sirekli
egitmektedir. Fakat dikkatlilik ve beraberinde getirdigi zihinsel gi¢, dogustan gelen yetenek veya birkag génilsiz
denemeyle elde edilmis kolay basarilardan cok metanet ve tecribeyle elde edilen bir beceridir. Bu mantigi 6zellikle
duygularin karistigi bazi alanlarda uygulamak zordur ama imkansiz degildir. En siddetli stres etkenlerini bile denetim
altina almak i¢in, aliskanliklarimizi Uzerine galistigimiz disince kaliplarini ortaya ¢ikaracak sekilde gelistirene kadar
pratik yapmamiz gerekir. Zihnin hazir bulunmasinin yaninda dogru dizgin bir egitim ile disince sureci Gzerinde
hakimiyet kurma arzusu ve motivasyon da 6nem tasir.

Gormek ve gozlemlemek arasindaki fark ilkinin disinmeden otomatik olarak yapilmasi yani gorsel bazi verilerin
tarafimizdan herhangi bir ¢caba gosterilmeksizin gozlerimiz aracihidiyla beynimize iletilmesiyken; ikincisi bizzat
dikkatimizi odaklamamizi gerektirir. Pasif bir alici olmaktan ¢ikip aktif bir bilinci, farkinda olmayi gerektirir. Bu
yalnizca gérme duyusu igin degil ttm duyularimiz ve disincelerimiz icin gecgerlidir. Cocuklugunuzu disinin.
BlUyUdiginiz sokak sorulsa evlerin renkleri, komsularin gariplikleri vs. tim detaylar hatirlarsiniz. Cocukken



farkindaligimiz olaganUsty derecede fazladir. Kokular, sesler, insanlar, duygu ve deneyimler her sey yenidir; hepsi
zihin tarafindan siinger gibi emilir. Dinyamizi 6grenir, olanaklari hakkinda bilgi ediniriz. Beyin &mir boyu bir daha
yakalayamayacagimiz hizda bir bilgi akisina maruz kalirken, cocuk merakini celbeden her seye karsi ilgi ve heyecan
duyar. Son derece uyanik ve odaklanmis bir halde ileride kullanabilmek adina her seyi kaydeder. Ustelik bunlari
hatirlar. Cunku ilgi ve motivasyonu yUksektir. Bir yandan dinyayi bitiun yonleriyle kavrarken diger yandan gelecege
yonelik bilgi depolar. Fakat bUyidikce bikkinlik faktori devreye girer. “Orayi gordim, onu da yaptim, buna
dikkatimi vermeme gerek yok, bunu nerede kullanacagim ki” derken o icten gelen dikkatlilik hali, katiim ve merak
yerini pasif, dUsincesizce yapilan aliskanliklar silsilesine birakir. Bir seyle ugrasmak istedigimizde ise tek isimizin
6grenip kesfetmek, algilayip kaynasmak oldugu o ¢ocukluk ginleri geride kalmistir. Artik aklimiz ilgimizi bekleyen
sorumluluklar, karsilanmasi gereken taleplerle mesguldir. Dijital dinyanin 7/24 temposunda giderek artan ¢ok
gorevlilik baskisinin yaninda dikkatimizi vermemizi gerektiren durumlar arttikca bilfiil dikkatimiz azalir. Bu sirada
kendi disinme aliskanliklarimizin daha az farkina varmaya baglar; aksi olmasi gerekirken muhakeme ve
kararlarimizi aklimizin dikte etmesine daha ¢ok izin veririz. Ama bu her zaman o kadar da koty degildir ¢inkd insan
beyninin zor ve biligsel olarak maliyetli bazi islemleri otomatiklestirmeye ihtiyaci vardir. Etkinlik ve disuncesizlik
arasindaki bu incecik ¢izgiyi asmamaya dikkat etmemiz gerekir.

BEYNIN CATI KATI

insan beyninin bilgiyi nasil biriktirip dizenledigiyle ilgili olarak ¢ati kati benzetmesini kullanan Sherlock Holmes onu
ozenle sectigimiz esyalarla doldurmamizi salik verir. icine koymayi sectigimiz ayrinti ve gozlemler gergeklikle ilgili
algilanimizi sekillendirir. Cati katini yapi ve icerik olarak iki bolime ayirabiliriz. Yapisini aklimizin nasil calistigy, bilgiyi
nasil edinip isledigi; nasil ayirip depoladigi; mevcut bilgiye nasil eklemledigi olusturur ama bu gergek bir tavan arasi
gibi sabit kalmaz. Nasil kullandiimiza gére genigleyip daralabilir. icerigini ise temel bilgimiz, belle§imiz, anilarimiz
ve deneyimlerimiz olusturur ve aynen gergek bir ¢ati kati gibi zamanla icindekiler degisebilir. Bazisi atilip bazisi
tutulabilir; yenileri eklenebilir. Maruz kaldigimiz verilerin islenmesi ¢ogunlukla kontrolimiz disindadir ama
istediklerimize dncelik verip istemediklerimizi kenara itmek veya gereksiz bilgiden kurtulmak mimkindir. Aksi
takdirde biz farkinda olmadan disince akisimizi gereginden fazla etkileyebilecek 6gelerin esiri oluruz. Esasinda
Holmes'un hineri, zihinsel yetilerinden ¢ok metodik yaklagimindan kaynaklanir. Sherlock Holmes 6zenilecek yetkin
bir drnektir ¢cinki metodik, 6zenli ve rasyonel disinme, bilimsel ydntemin eyleme gegirilmesidir.

Disinme eylemine bu sekilde yaklasmayi herkesin 6grenebilecegini savunan yazara gére bu tarz bir yaklagimla
disinebilmek yasamin her alaninda fayda saglamaktadir. Bu, dedektifligin de 6tesinde her konuda isin aslini
kavramamiza, neredeyse tUm sorunlar ¢dzebilmemize yardimci olacak genel bir yaklasimdir. Herhangi bir sorunu
ele alirken diusinme sanatina biraz da bilim katmayr 6grenmek hepimizin isine yarayacaktir. Bunu aligkanliga
donustirmek ve motivasyon da ¢ok énemlidir. Hem kendimiz hem cevremizle dikkatlice istigal etmemize olanak
taniyacak disince ahskanliklar gelistirmek Uzere atmamiz gereken adimlar vardir. Bunlari kavramak ve bu
yaklasimi eyleme uyarlanabilir i¢ gorilere ¢evirebilmek icin 6nce Holmes metodolojisini incelemekte yarar var. Bu
yontem sirasiyla su asamalari igerir:

1) Temel bilgi

2) Gozlem

3) Hayalgici

4) Sonug Cikarma

Bilimsel ydontemle disinmekte uzmanlasmig olan Holmes, dncelikle temel 6gelerle baslamayi 6nerir. Sorunun insani
zorlayan ahlaki ve zihinsel boyutlarina girmeden 6nce 6ziine inip arastir, der. Usta dedektifin gesitli suglari ¢cozmek



icin kullandigi mekanizmayla en basitinden belli bir arkadasi davete cagirp cagirmama kararini verirken
basvurulacak zihinsel isleyisin gerektirdigi temel esasinda aynidir. Karsilasilan problemi ¢6zmek igin ilk olarak
kapsamli ve iyi dizenlenmis bir bilgi temeli gerekir. Problemle ilgili gergekleri kavramak ve sinirlarini anlamak sarttir.
Genel ilkeleri tartisabilmek icin dncelikle temel 6geleri ele almak gerekir. Mesela Holmes bir seyin nasil isledigine ya
da 6zinde ne olduguna odaklanir. ileride yardimi dokunacak her tirlu yeni ve 6nemli bilgiyi 6zimsemekte Ustine
yoktur. Konu ne olursa olsun aklinda mimkin oldugunca belirgin bicimde tanimlayip formillestirir. Ge¢mis
deneyimler ve mevcut gézlemle birlestirir. CUnkU ancak herhangi bir sorun tanimlanip formullestirildikten sonra
hakkinda bir varsayim ortaya atilabilir. Fakat bu rastlantisal olarak degil temel bilgi ve gézleme dayali yapilmaldir.
TUm olasi senaryolar ve agiklamalar da bunlardan yola ¢ikarak olusturulur. Sherlock yaptigi 6zenli, dikkatli ve tarafsiz
gozleme dayanarak olaylar ve ilgili insanlar hakkinda 6nemli noktalari yakalar. Topladigi kanitlari ve hayalgicini
kullanarak gizemi ¢dzmeye calisir. MUthis mantik yiritme giciyle bitin olasiliklar tek tek eler ta ki geriye
olanaksiz gorinse bile imkansiz olmayan tek ihtimal kalana dek. igin aslina bu sekilde ulasir.

ister bilimsel alanda olsun ister kariyerimizle ilgili, hipotez gelistirme evresine gegmek énce sorunu tanimlayip
formuUle donustirmekle mUimkUndir. Ancak bundan sonra ortaya atilan hipotez ya da varsayim test edilebilir. Fakat
bununla bitmez. Zaman ve kosullar degistikce o 6zgin bilgi temelinin de daima gUncellenmesi, kurulan hipotezin
yeniden goézden gegirilip hala gegerli olup olmadiginin tekrar test edilmesi gerekir. Devrim niteliginde bir fikir bile
yeteri kadar ilgi gosterilmezse alakasiz kalabilir. Dikkatimizi yogunlastirmayi, sorgulamayi ve caba harcamayi
basaramazsak Uzerine o kadar kafa yorulan seyler disiincesizce yapilan seylere donUsebilir.

Ozetle bilimsel yéntem sorunu anlayip sekillendirmek; gézlemlemek; hipotez kurmak; test edip sonug ¢ikarmak ve
tekrarlamaktir. Sherlock Holmes'un izinden gitmek istiyorsak ayni yaklasimi yalnizca dig 6gelere degil
dusincelerimizin her birine uygulamayi 6grenmemiz gerekir. Her gdzlem, her deneme, herhangi basit bir gercekten
¢ikarilan bir anlam daha karmasik entrikalarla bas etme becerinizi guglendirir. Nereye bakmaniz ne aramaniz
gerektigini 6grenmenizi saglar. Bu tarz disinmeyi adet edinen Holmes bilimsel yontemi bir adim &teye tasiyip
insanlara uygular ve yalnizca gézleme dayanarak karsisindakinin ge¢misini, meslegini tahmin edebilir. Yaptigi her
gozlem bir biutinin pargasidir. Dogru sorulari sorarak hepsini bilgi temeliyle birlestirir ve tUminid bir araya
toplayarak sonuca ulasir.

Varolan bilginin temelini g6z 6nine alarak aksi takdirde anlamsiz gérinen bir gercekten gozlem yoluyla anlaml bir
sonug ¢lkarabiliriz. Mantik yuriterek tek bir su damlasina bakip okyanus veya selaleye dénisme olasiligini
¢tkarsamak gibi. Zaten bilimi ilerleten de yeniyi, bilinmeyeni ve heniz test edilemeyeni tasavvur etmek degil midir?
Bdyle bir hayalgici veya varsayim becerisinden yoksun bir bilim insani diginilebilir mi? iste Sherlock Holmes'u
cekici kilan ve en zor vakalari ¢ok da basitmisgesine ¢6zmesini saglayan tam da budur. Bilimin temelinde yatan bu
yaklagimi, belirli adimlari dusince aligkanliklarina dénigtirerek 6grenip uygulamak mimkindur. Iyi de nereden
baslamak gerek? Surekli bilimsel disinmek, her seye dikkat edip gzlem yapmak, parcalarina ayirip sonug ¢ikarmak
vs. kilfetli gorinebilir. Ustelik zihnimiz otomatik olarak Sherlock gibi disinmek icin yaratilmis olmadigindan
yolumuz uzun. Ama beynimiz yeni diginme aliskanliklari edinip yeni seyler 6grenmeye son derece misait. Her
secime, her soruna ve duruma hak ettigi ilgiyi gostermeyi 6grenebilirsek bu yaklagimi giinlik hayatimiza sokmus
olur, bulundugumuz anin iginde dikkatlice disunup davranan bireylere donUsebiliriz. Basta zor gelse de zamanla,
deneyimle aliskanliga doniUsecektir. Araba sirmeyi 6grenmek gibi disinin. Yavas yavas 6zUmsenir, kullandik¢a
aliskanlia doniUserek otomatiklesir. Bagka bir deyisle, beyinlerimiz yeni becerileri cabucak 6grenebilir. Disinme
aliskanhklarimizi degistirdikce néronlar arasindaki baglantilar yeniden kurulur.



BEYNIN ISLEYiSi

Beynimiz 2 ayri modda ¢alisir. Birincisi hizli ¢calisan, otomatik moddur; ¢aba gerektirmez ama hata yapmaya ¢ok
aciktir. ikincisi ise daha yavag ve istemlidir. Potansiyel olarak otomatik sistemden ¢ok daha kesindir ama gayret
gerektirir. Cogu zaman da bu gayreti gostermek insana zor gelir. Yine de bu ikinci isleyis modunu aktiflestirmeye
deger ve bu modu ne kadar ¢ok kullanirsak bunu yapmak o kadar kolaylasir.

Mesela Holmes higbir seyi oldugu gibi kabul etmez. Ona gore hicbir sey gorindigi gibi degildir. Dinyaya dogal bir
kuskuculuk ve merakla yaklasir. Herhangi bir seyi once etraflica ele alip sorguladiktan sonra kabul edip
etmeyecedine karar verir. Maalesef aklimiz olagan halindeyken bunun aksini yapmaya meyillidir. Bu yizden
oncelikle dinyayi algilama seklimize hakim olan bir tir dogal direncin Ustesinden gelmemiz gerekir. Eger baska bir
isle mesgul, stresli, dikkati dagilmis veya zihinsel olarak yorgun oldugumuzda yeni bir bilgiyi dogrulamaya gerek
duymadan dogru olarak kabul edebiliriz. Yanhsi dogru sanabiliriz. insanin kendi zihninin kurdugu tuzaklara
dismemeye dikkat etmesi, kolaya kagmamasi gerekir. Her veri ayni 6zen ve dozunda suphecilikle incelenirse daha
once varhiginin bile farkina varmadiginiz disinceler zihninize islemeden dnce durdurulup sorgulanmaya baslar.
Beyin de aynen bedeninizdeki bir kas gibi ¢alistirdik¢a gUglenir.

Ne kadar inanilasi olsa bile asla sorgulamaktan vazge¢meyin! Hicbir seyin oldugu gibi oldugunu
varsaymayin!

Dr. Watson, birinci modda cakilip kalmisken Holmes'un citasini yikseltip ikinci moda ge¢mesi insan iradesinin
gucini simgeler. Oto pilot modundan yani Watson sisteminden ¢ikmak igin dikkatli dusinme ve motivasyonla
birlesen bir disince idaresi gerekir. Dinyayi etkin bir bicimde gézlemlemek icin o an tim zihnini ve dikkatini
odaklayarak orada olmak gerekmektedir. Tabii ki Watson sistemine ait dikkat 6delerinin de bir varolus sebebi var.
Bu yUzden bilissel 6nyargilarimiza ragmen zamanimizi son derece etkin gegirebiliyoruz.

Motivasyon ise aktif bir caba, ilgi ve istek gostermektir. Tabii ki her zaman bdyle olamayiz. Cinky beynimiz
kaynaklarimizi bosa harcamama egilimindedir. Anahtarlari koydugumuz yeri unutmak veya gozliklerimizi ararken
basimizda takili oldugunu fark etmek gibi siradan seyler yaptigimizda suclu Watson modudur. irademizle Holmes
modunu devreye sokup sezgilerimizi editmemiz gerekir. Bunu yapmak ancak pratikle mmkindir. Tipki uzman
bilgiye erismek i¢in uzun vadeli ve yogun deneyim gerekmesi gibi.

Nasil disindigimiz, tercihlerimizin nasil olustugu ve kararlarimizi nasil verdigimizin baslangi¢ noktasi
bellegimizdir. Beyin olarak ayni yapisal 6zellikleri tasimasina karsin herkesin aklini birbirinden farkli kilan zihnimizin
cati katina doldurduklarimizdir. Burayi dizenli ve temiz tutmayi 6grenirsek neyi hatirlayip neyi hatirlamayacagimiza
da karar verebiliriz. Bellek herhangi bir aniyr birbirine bagl sinir aglariyla daginik bigimde depolar. Cagrisimlar
birbirini tetikler. Bir seyi hatirlamamiz dosyalarimizin ne kadar dizenli ve yéntemsel olduguna baglidir. Eger belli bir
bilgiyi ihtiyacimiz olan anda animsayamazsak ne ¢ok sey bildigimiz faydasizdir. Yani aslinda hatirladigimiz kadar
biliriz. Arastirmalar beynin bilgiyi otomatik olarak depoladigini ancak bilingli bir hedefle bu isleme midahale
edilebilecegini gosterir. Strecin nasil isledigini kavrarsak kendimizden de bir seyler katabiliriz. Bellegin kodlandig
sirada hatirlamaya yonelik motivasyona sahip olmak biyiuk onem tasir. Bir seyi gercekten unutmamak istediginizde
bunu kendi kendimize tekrar etmeli ve bir sekilde somutlastirmaliyiz. Uzerine tekrar tekrar disinmeye
calismaktansa yaziya dokmek, baskasina anlatmak, baglantili bir hikaye olusturmak ¢ok daha faydali olabilir.

Hayatta varmak istedigimiz yere ulasmak igin karsimiza cikan sorunlari ¢ozme yetenegine ihtiyacimiz oldugu kadar
genel resmi de 6nimize koymamiz gerekir. Beyin sirekli etrafi inceler, ¢evreden gelen girdilere gore siratle



izlenimler edinip yargilara varir. Cabucak vardigimiz izlenim ve yargilar anlayisimizi, kararlarimizi etkiler. Ancak
beynimiz islerken her zaman o kadar da 6zenli degildir. Normalde zihnimizin ¢alistigi mod kestirme yollarla doludur
ve Onyargilarin etkisi altindadir. Bunlar siklikla ulasmak istedigimiz hedeflerle celisir ve farkli amacglara hizmet eder.
Neticede bu otomatik mod ginlik islerimizi idare etmesine eder ama bunu ¢ogunlukla dogruluktan 6din vererek
yapar. Ozellikle bizi duygulandiran, genel ilgi uyandiran meselelerde bilingli olarak dikkatimizi kontrol etmeye
calismazsak araya sizan bilgiler muhakememizi etkileyebilir.

Bahsedilen bu ikinci modu yani Holmes Sistemini etkinlestirmeye gerektigi kadar gayret etmememizin en basit
nedeni ise tembellige yatkin olusumuz, yani bir seyi etraflica disinmek yerine aninda karar verip harekete gegmeyi
yeglememiz. Ote yandan isi zorlagtiran bu tepkisel, sezgisel diginme tarzinin ne kadar ¢arpik oldugunun farkina
varmamis olmamiz. Oysa tarafsiz olarak baktigimizda bizi idare eder gibi gérinen otomatik modun dtesine gegmek
icin pek cok sebep var. Dolayisiyla ilk asamada zihni sUrekli bu ikinci modda islemeye zorlamak gerekiyor.

Bunun zaman icinde ¢aba gerektirmeden gerceklesmesi de ancak kendini egitmekle mimkin. Her birimiz bu iki
sisteme de sahip olmamiza ragmen herkesin baskin olan tarafi vardir. Sherlock Holmes’un bunu nasil basardigina
gelince, daha pasif olan ikinci mod disinme seklini etkinlestirerek baskin ve gegerli kilmistir. En yalin haliyle
disincenin baslangicindan itibaren dikkatini odaklayarak sirecin nasil ilerledigine yodunlasir. Elbette o da
psikolojide “hazirlayici etki” denen olguya maruz kalir ancak bunun farkinda oldugu igin rahatga karsi koyabilir.
CUnkU sadece etkisi altinda kalabileceginizin farkina varmak bile bu hazirlayici etkiyi giderebilir. Bir eylemi neden
yaptigimizi bilince Gzerimizdeki etkisi sona erer.

Bu olgu birbiriyle iliskili iki kavramin zihinsel ag icinde birbiriyle baglantili olmasi nedeniyle herhangi birinin aktif hale
gelmesiyle digerinin de devreye girmesi; dolayisiyla aklimizi belli bir yonde islemeye hazirlamasi seklinde
aciklanabilir. Ornedin bu alanda en ¢ok bilinen deney Florida etkisidir. icinde yashhgi ¢agristiran bir dizi sézcuk
gosterilen deneklerin soru cevaplama performanslarindan, yuriyUs hizlarina bir ¢ok zihinsel ve bedensel faaliyette
yavasladiklari gorGlmuUstir. Yasla ilgili stereotipler, denekler farkinda olmadan beyinlerindeki kavramlari aktive
etmis, bu hazirlayici etkinin sonucunda da denekler belli bir sekilde hareket edip dusinmeye baslamislardir.

Holmes hicbir seyi sorgusuz sualsiz kabul etmez. Herhangi bir seyin zihnini tetikleyip yonlendirmesine izin vermez.
Bunu yaparken de bazi sorular ortaya atar. Demek ki karsilastigimiz durumlarda yapmamiz gereken bu sorulari
kendimize sormaktir. “Bu konuda muhakememi engelleyen fuzuli bir sey var mi? Varsa algimi nasil dizeltirim? ilk
izlenimimi etkileyen neydi ve ardindan digerlerini de etkiledi mi?” Buradaki mesaj agik: Unutma, ilk izlenim sadece
ilk izlenimdir. Sebebini ve genel amacin igin ne anlama geldigini sorgulamaya zaman ayir! Hem kendine hem de
aklina karsi sipheciol! Cinki beyin biz istesek de istemesek de bazi seyleri kendiliginden yapar bunu degistiremeyiz.
Ancak ilk izlenimi kaniksayip kaniksamamak ya da derinlemesine irdelemek bizim elimizde.

Dikkatli disinUp motivasyonun etkisini de akildan ¢ikarmamali!



DIKKAT SINIRLI BIR KAYNAKTIR

Cogumuz belli bir rutinden ¢ikip yapmamiz gereken bir sey oldugunda, ginin sonunda kendimizi o isi yapmayi
tamamen unutmus bulmusuzdur. Bunun nedeni aliskanliklarin disinmeksizin devreye girmesidir, rutin zihninizin
diger koselerini hige sayarak kontrolU ele gegirir. Akliniza gelen kim bilir kag fikir, dikkatinizi vermediginiz i¢in ugup
gitmistir. Bazi kararlari alirken nasil veya neden diye disinmemissinizdir. Bir anda buraya nasil geldiginizi
sorguladiginiz ginler de olmustur.

Dikkati bir seye yonlendirmek dogal olarak diger seyin dikkatten kagmasina mal olur. Dikkatimizi ayni anda birden
fazla seye ayirip sadece bir ise odaklanmis gibi ayni seviyede islev gérmesini bekleyemeyiz. Dikkat yogunlugu
agisindan iki gorev kesinlikle ayni anda zihnin 6n planinda yer alamaz. Kaginilmaz olarak bunlardan biri odak
noktasina yerlesecek; digeri veya digerleri alakasiz bir sese donisecek, muhtemelen filtrelenmesi gerekecektir. Ya
da daha kotusy hicbiri odak noktasina oturmayip hepsi, farkl dizeyde sesler olarak kalacaktir. Baska bir deyisle bir
seye dikkat kesilmek ancak baska bir sey pahasina mimkin olabilir. Bazen belirli bir 6geye odaklanip baska her seye
kor kalabiliriz.

Néroloji arastirmalari zihinlerimizin dalip gitmeye meyilli oldugunu gostermistir. Disincelerimiz spesifik, aralikl,
hedef yonelimli eylemler arasinda kaldiginda beyin taban cizgisi diye adlandirabilecegimiz bir ‘dinlenme’ evresine
girer. Taban cizgisi aktivasyonu beynin sirekli olarak hem dis dinyadan hem de iceriden bilgi topladigini ve dikkate
deger seylerin emarelerineiliskin bilgileri inceler. Boylesine bir uyaniklik hali potansiyel tehlikeleri belirlemeye, soyut
dusinebilmeye, gelecek planlari yapmaya olanak saglayarak evrimsel agidan faydali olmanin yani sira baska bir seye
daha isaret eder: Zihinlerimiz dalip giderek dinlenmeye tasarlanmistir. Bundan daha fazlasi bilingli bir iradeyi
gerektirir. Beynimizin sonsuza kadar oradan oraya atlamasini dalip gitmesini besleyebiliriz. Peki ya sonugta ne olur?
Her seye dikkat etmeye calisip esasinda hicbir seye dikkat etmemis oluruz. Zihinlerimiz dalip gitmeye yatkindir
yatkin olmasina ama faaliyetlerini modern taleplerin hizina gére ayarlayamaz. Dikkatimizi verdigimiz her yeni girdi
her yeni talep aklimizi karigtirir. Ornedin son yapilan nérobilim arastirmasina gére dogada internete baglanmadan
gecirilen 3 giiniin sonunda yaraticilik artar, disinceler berraklasir ve beyin bazi sistemlerini yeniden yikler. Herkesin
boyle bir [iksi olamaz ama belki arada bir birkag saatligine de olsa bilingli bir tercih yapip telefonumuzu kapatabilir,
internete baglanmadan durabiliriz.

Sorun dikkat eksikliginin yani sira, dikkatli dGsinmemeye bagl kontrol eksikligi olarak tanimlanabilir. Normalde
beyinlerimiz biz bilingli olarak disinmeden daha neye odaklanacagimizi seger. Beyinlerimize bizim yerimize karar
vermek yerine neyi nasil segecedini nasil emredecegimizi 6grenmemiz gerekir. Zihnimizi egittikce gelecekte
kullanmak Uzere biriktirdigimiz bilgilerin hangilerinin faydali olacagini giderek daha ¢ok hissetmeye baslariz.
Deneyimlerin meyilli oldugu kaliplara ve yonlere agina olana kadar agik olup deneyimleri zihnimizde birlegtirmek igin
kendimizi uzun sire egitmemiz gerekir. CinkU ¢ati katimizda neyi tutup neyi atacagimizi bilmek sezgilerimizden
ziyade pratige dayali bilgiden kaynaklanir. Cati katina koyacaklarimizi secerken de akillica se¢im yapmak
zorundayiz. Bu secici olmayi, dikkatini yogunlastirarak bakmayi gerektirir. Dikkatinizi verdiginiz seyin ileride
yapilacak bir ¢ikarsamanin dayanagini olusturacaginin tam anlamiyla farkinda olarak degerlendirmek demektir.
Resmin tamamini gérmek, 6nemli detaylara dikkat etmek ve bunlarin uygun bir baglama nasil yerlestirebilecegini
anlamakla ilgilidir.



DIKKATI EN iYi SEKILDE KULLANMAK ICIN ANA STRATEJILER

1. SECICi OLUN

Dikkatimizi nasil kullanacagimizi 6grenmenin ilk adimi dikkatli, dGsunceli ve akilli segicilik ¢inki Holmes'un dedigi
gibi gorebilmek icin ne aradigini bilmek gerek. Kilit nokta her seyi algilamak degil amaciniza uygun olanlari
algilamaktir. Farkli bir sekilde ifade etmek gerekirse, beyinlerimiz ayni anda bulundugumuz ortamdaki nesnelerden
tOm duyularimiza gelen 11 milyon verinin bombardimani altindadir. Bunlardan sadece 4o kadarini bilingli sekilde
isleyebilmekteyiz. Bu temel olarak etrafimizda pek az seyi gériyoruz demektir. Bu yizden objektif gorme oldugunu
sandiimiz seye segici filtreleme demek daha dogru olacaktir. Ustelik bu ruh hali, disinceler, motivasyon ve
hedeflere bagl olarak normalde oldugundan daha da segici hale gelebilecegi anlamina gelir. Fakat zihnimizin segici
dikkate ayarli olmasi bosuna degildir. Etrafimizdaki bir sirU seyi filtreden gegirme egiliminde olmamizin bir sebebi
vardir. Dedektifimiz de kiymetli bir gayrimenkul dedigi beyin ¢ati katini temiz tutup akillica kullanmayi 6gitler. Bir
baska deyisle dikkat agisindan segici olunmasini dnerir. Bu ilk anda celigkili gelebilir. Daha az yerine daha ¢ok seye
dikkat etmeye calisiyorduk hani? Burada dnemli olan nitelik ile nicelik arasindaki ayrimdir. Dikkati daha etkin
kullanmayi 6grenip iyi birer gozlemci olma ¢abasinda isek, bunu dikkatimizi disincesizce harcayarak basaramayiz.

Bir karar verirken, isle ilgili bir sorun ¢6zerken ya da bagka bir sey yaparken de zihnimiz ve dikkatimiz ayni sekilde
isler. Arastirmalar gosterir ki insanlari hedef koymaya ve olabildigince hedefe yonelik davranmaya iten seyler
bellidir. Hedefe odaklanmayi arttiran bir¢ok 6ge bulunur:

1) ilerisini disinme ya da durumu uzun vadede daha iyi bir noktaya ulagmak igin atlanmasi gereken
bir bagka nokta olarak gormek

2) Kesin olmak, spesifik hedefler koymak veya dikkat kaynaklarini birlestirmek

3) Olasiliklari degerlendirmek veya durumu enine boyuna disinip zihin dagilirsa ne yapacagini
kavramak

4) Sadece dusinmek yerine aklimiza gelenleri yazmak

5) Hem olumlu hem de olumsuz taraflari dGsinmek; geri tepmeler ve basarisiz olunursa ne olacaginin

yaninda basaril olunursa edinilecek kazanimlari disinmek.

Kendinize hedef koyun! Neyi basarmak istediginizi tam olarak ifade edin! Koydugunuz hedeflere

ulasmak icin amaclarinizi siralayin ve bunlara ulasmak icin gerekenleri tanimlayin.

Her durumda neyi basarmak istediginiz sorusunu yanitlamak kisith dikkat kaynaklarinizi nasil optimize edeceginiz
yoninde bir yol gosterecektir. Bu aklinizi 5nemli olan hedeflere yonlendirecektir. Diyelim ki kendinize *hamur islerini
tiketmemek’ gibi basit bir hedef belirlediniz. Ertesi gin pastanenin 6ninden gecerken firindan yeni ¢ikmis
coreklerin, keklerin kokusu karsi konulmaz gelebilir. Bu durumda iki senaryo var: Ya kendinizi tutamayip igeri girer
ve midenizi hamur isiyle doldurursunuz ya da hamur isinden uzak durma hedefinize uygun olarak iradenizi kullanip
pastaneye ugramadan yolunuza devam edersiniz. Hedefinizden sapmamak icin dikkatinizi dagitan mevcut uyarani
degil genel durumu dikkate almaniz, gireceginiz toplantiyi ya da katilacaginiz daveti disinmeniz yarariniza olur.

Kendinize hedef koyarken goriusinizi engellememesine dikkat edin. Unutmayin, hedefleriniz,
oncelikleriniz, neyi basarmak istediginizin cevabi degisen kosullara uyum saglayacak kadar esnek
olmali!



2. OBJEKTIF OLUN

Aslinda gérmek istedigimiz seye yani ¢ati katimizin gérmeye karar verdigi seye inaniriz; ardindan zihnimize gergek
olgularin yerine bu inang kodlanir. Yani objektif olarak gordigimizi saniriz ama esasinda bu o andaki sinirli
algimizdan ibarettir. Gergekligi subjektif yorumundan ayirmayi unutmak insanlarin ortak ozelligidir. Hatirlamakta
ne kadar kot oldugumuzu anlamak icin gérgi tanikligi ifadeleriniincelemek yeter. Filozof Francis Bacon'in belirttigi
gibi insan bir fikri benimsemeye gérsin geri kalan her seyi bununla bagdastirir. Bu insanin kavrayis 6zelligidir, bu
yUzden de tam anlamiyla hakiki bir tarafsizlik mimkin olamaz. Esasinda bazen Holmes'un bilimsel objektifligi bile
yetmez. Fakat en azindan, herhangi bir durumu bitiniyle kavramaya ne kadar yaklastigimizi bilmeye ihtiyacimiz
oldugu kesindir. Onceden hedef belirlemek ¢ok degerli dikkatinizi dizgin gekilde ydnlendirmenize yardimei olur.
Bu objektif olgularin gormek istediginiz veya gormeyi beklediginiz seylerle kaynastirilmasi igin yeniden
yorumlanmasina bahane olusturmamalidir. Gézlem ve sonug ¢ikarma iki ayri adimdir, &yle ki birbiri ardina dahi
gelmezler. Birini, bir nesneyi, olayi, bir karsilasmayi anlatirken herhangi bir deger bigmeden, tarafsiz bir durum
olarak yaklasmamiz pek nadirdir. Hatta genelde ¢ok da fark etmediginden aradaki ayrimi bile disinmeyiz. Bunu
ancak objektif bir olguyu dolaysiz, sibjektif otomatik yorumdan ayirmayi 6grenmis bir akil yapabilir. Dogru gézlem
icin yorum katmadan durumdan kendinizi ayristirmayi 6grenmeniz gerekir. Kendinizi gézlemin hemen ardindan
yarglya varmis buldugunuz her an, kendinizi durdurup tekrar etmek Uzere egitin. Herhangi bir durumu basindan
itibaren yaziya dékmek ve sesli okumak sizi pek ¢ok algilama hatasindan kurtarir.

Gozlem yaparken objektif, somut gerceklere bagli kalin ve mimkin oldugunca tarafsiz olun.

3. KAPSAYICI OLUN

Dikkat, 5 duyumuzla ilgilidir: Gorme, koklama, duyma, tatma, dokunma. Olabildigince fazlasini algilamak,
belirlediginiz hedeflerle alakali higbir seyi disarida birakmamayi 6grenmekle ilgilidir. TUm duyu organlarimizin bizi
etkilediginin farkina varmamiz gerek ¢iunki bu tesirin farkinda olalim veya olmayalim duyularimizdan
etkilenecegimiz kesindir. Tam olarak gozlem yapabilmek, gercek anlamda dikkatimizi verebilmek icin kapsayici
olmamiz gerekir. Dikkatimizin bir duyunun yonlendirmesiyle farkindaligimiz disinda nasil baska bir tarafa
kayabilecegini 6grenmemiz lazim. Karsilagtigimiz bir kokunun bize hatirlattigi gizel bir aniysa ardindan gelen
dusince akisi da olumlu olur; k6tU bir aniysa disUndirdikleri de olumsuz olur. Hatta ¢ogu zaman kokuyu fark
etmemis olsak dahi zihnimizde ¢agristirdiklarinin etkisi altina girmis oluruz. Duyularimizin bizi etkileyebileceginin
dolayisiyla da yaniltabileceginin farkinda olmak 6nemlidir. Kapsayici oldugumuzda tim duyularimizin da is baginda
oldugunu unutmamaliyiz. Duygularimizi, kararlarimizi yonlendirmelerine izin vermek yerine durumu lehimize
cevirip yardimlarina basvurmak ve kontrol etmeyi 6grenmek daha akillicadir. Duyularin yaptidi tesirin farkina
varamazsak koydugumuz hedefler ve ulasmaya calistigimiz tarafsizlik tehlikeye girer.

Bir konuda sonuca varmak icin inceleme yaparken yeterince kapsayici oldugumuzda hem olani hem de olmayani
genel resme dahil etmis oluruz. Bu sayede yaptigimiz segimler veya secim yapmamaya karar vermek bile lehimize
olacaktir. Yanls karar verdigimiz ortaya ciktiginda bile en azindan denemis oluruz. Yeni bir telefon alirken bile 5nem
verdigimiz ozellikleri siralamak dikkatimizin aslinda bizim igin gereksiz olan bir 6zellige takilmasini engeller.

Madem cevremizden bu kadar etkileniyoruz etrafimizda olan bitene dikkat ederek bu etkiyi kontrol
altina almak yapabilecegimiz en iyi seydir.



4. YOGUNLASARAK UGRASIN:

Dogru gozlemleyip disunebilmekicin yogunlasmanin 6nemi biyiktir. Yaptiginiz seyle ger¢ekten mesgul olabilmek
icin zihninizin etkin olmasi gerekir. O zaman zor problemlere kafa yorma siremiz ve ¢6zim bulma ihtimalimiz artar.
Motivasyon yiksekse performans da yikselir. Bir seyi yapmak icin belli bir nedenimiz oldugunda, ona karsi ilgimiz
artar. Boylece hem o isi daha iyi yaparizhem de sonucunda daha mutlu hissederiz. TUm dikkatimizi yogunlastirarak
mesgul olmak bize haz verir. Yorgunlugumuza ragmen bir isi eksiksiz yerine getirmis olmaktan tatmin oluruz. By,
elektronik posta kutunuzu dizenlemek kadar sikici bir sey ya da zor bilmeceler ¢6zmek gibi dnemli 6l¢ide zihinsel
caba gerektiren bir faaliyet olsa da ayni ilke gecerlidir. Ustelik bir isi yogunlasarak yaptigimizda genelde heyecan
duyar, Uretkenlesiriz. Boylece degerli bir seyler yaratma ihtimalimiz artar.

Gergekten yaptigi seye karsi ilgi duyan, onunla yogunlasmis bir halde ugrasan kisiler hatalarini cok daha rahat fark
edip dizeltebilirler. Demek ki hatalarimizi dizeltebilmek icin daha dogru disinebilmeyi gercekten istemek lazim.
Bir seye karsi sahsen ilgi duyuyorsaniz kendinizi biraz daha zorlamaya dedecegini de bilirsiniz. Dolayisiyla kendinizi
hata yapmamak veya yapsaniz bile ge¢ olmadan dizeltebilmek icin kamgilayabilirsiniz.

Belirsizlikten duydugumuz rahatsizlik, zihnimizin herhangi bir meseleyle ilgili nihai bir sonuca ulasma istegi
Psikolojide Kapatma ihtiyaci olarak tanimlanir. Elimizden geleni yaptigimizdan emin olmadikga zihnimiz meseleyi
kapatmaz. Demek ki "Daha ne kadar dogru disinebilirim? Ne kadar daha iyisini yapabilirim? Bir dahaki sefer
dikkatimi daha ¢ok verebilir miyim?” gibi sorulari kendimize sirekli sorarsak etraflica disinmeden sonuca
atlamamizi, yanls bir yargiya varmamizi biyik 6l¢ide engellemis oluruz. Aslinda istersek herhangi bir seyle
yogunlasarak ugrasabiliriz. Beyin ilgi duydugu bir seyle ugrastigi zamanlarda geliserek dikkati daha uzun sure
odaklamayi 6grenebilir. Ornedin dikkat eksikligi gorilen cocuklarda bazi video oyunlarinin biligsel iglevleri
gelistirdigi ortaya gikmistir.

Yogun bicimde odaklanmak ancak ilgi, dikkat ve motivasyon oldugunda mimkin olabilir. G6zlemci, dikkatini veren
bir zihin varlik gésteren bir zihindir. Dalip gitmez. Verimli ve etkin bir sekilde yaptigi isle ugrasir. Her seye bir anda
yetismeye calismak yerine tek bir seyle tim dikkatiyle mesgul olur.

YARATICILIK VE HAYALGUCUNUN ROLU

Diginme sirecinde vazgegilmez bir asama olan hayalgicinin rolG yadsinamaz. Topladigimiz tim godzlem
sonuglarini kullanarak, ileride ¢ikaracagimiz sonuca varmamizi saglayacak temeli olusturan 6geyi yaratan
hayalgicimuizdir. Bilimsel yéntemden onca bahsedip sonra hayalgicini 6ne ¢ikarmak da neyin nesi derseniz bir
de sOyle disUnin: acaba hayalgUcU olmasa bilim olur muydu? Elbette bilimin hayalgici sanatgininkinden farklidir.
Nobel 6dully fizikgi Richard Feynman’a gore “en blyik zorlugu daha énce gorilmemis bir seyi, bilinen her seyle
tutarli olacak sekilde ancak hakkinda disunulenden farkli olarak tasavvur etmektir. Ustelik bu muglak degil kesin bir
sav olmaldir.”

Bir sorunla karsilastigimizda bitini gérmek igin bir an durup geri cekilip yeniden bakmamiz gerekir. Hayalgici,
gozlem ve deneyimi birlestirip yeni bir seye donistirir. Béylece ¢ikarim yapmak icin gereken ortami hazirlar. Karara
varmak icin tasavvur edilen alternatifleri eleyerek gercekleri agiklayan kesin dogruya ulasir. Somut gerceklere
dayanir, belli sinirlamalari vardir ama ayni zamanda 6zgurdir. Analiz gerektirir ancak bir oyun gibi edlenceli de
olabilir. Zaten icinde oyun olmadan ciddi bir ugrasin da pek sansi kalmaz. ister bilimsel bir olgu ya da bir cinayet
vakasi olsun ister vermeniz gereken bir karar veya ¢c6zmeniz gereken bir sorun hayalgicinizi katmazsaniz yandiniz.
Yaraticilik 6grenilebilir. Aynen dikkat ve 6z irade gibi kasa benzer. Kullanildik¢a kuvvetlenir.



Yaratici dUsUnce ve hayalgicUne dayali derinlemesine disinmede usta olan Sherlock Holmes'u duygusuz bir mantik
makinesi gibi gérmek, maalesef bilgisayar modeliniilahlastiran, él¢ilemedidiicin hayalgicini kigimseyen ve onun
yerine zekaya, aklin gicine odaklanan bir toplumda yasadigimiz igindir. Genel geger gidisati devam ettirmek icin
alisageldigimiz, kolaya kagan secimler yapariz. Yaraticiligi merkeze koyanlar bile yaratici fikirleri reddedebilir. Cinki
bilincaltimizda 6nyargihyizdir. Karar gerektiren tim ortamlarda belirsizlik oldugundan basarisizliktan cekinme genel
olarak insani hayalgiciny kisitlamaya iter. Fakat basarisizliktan korkmayanlarin hayalgicini kullanarak buyUk
basarilara imza attigini da unutmamak lazim. Onlari digerlerinden ayiran yaratici bir zihnin en 6nemli gostergesi
olan agikliga sahip olmalari ve korkularini yenip, yaraticiligi érseleyen ényargilarini susturmayi becermis olmalaridir.
Einstein, Lincoln, Edison hangimiz hata yapmadi ki?

Bizi gerileten zihnimizin dogal yapisi olabilir ama ayni zamanda en ufak bir isaret bizi bambagka bir yone dogru
itebilir. Arastirmalar icgérimauzle ilgili kavramlarin zihnimizi hazirlayip bizi daha yaratici disinmeye sevkettigini
kanitlanmistir. Sanat eserlerine, Unli disinirlerin resimlerine bakmak, mavi renk, mutlu yUzler ve mutlu eden bir
muzik farkinda olsak da olmasak da yaraticihgimizi artirabilir. Bitkiler, cicekler, doga manzaralari, aslina bakilirsa
tim pozitif imgeler ayni amaca hizmet eder. Hatta inanmasi gig gelebilir ama Uzerine beyaz bir 6nlik gegiren
herhangi biri bile doktorlarla bagdastirdigimiz 6zelliklerin etkisine girerek daha bilimsel disinmeye baglar.

Sezgilerimiz de tamamen yanlis olsalar bile cok kuvvetlidir. Sezgi karmasik bir kavram olmasina karsin genel olarak
kabul gorir. Bir yanda entelektiel sorgulama igin bir yon tabelasi diger yanda tehlikeli bir kor nokta rolini oynadigi
sOylenebilir. Sezgilerimiz iginde bulundugu baglam tarafindan sekillenir ve bu baglam yasadiklarimizdan derinden
etkilenir. Bu nedenle bazen bir nevi at g6zIigU teskil edebilir. Yine de yeterince dikkatli dUsinirsek sezgilerimizin
kontroli ile agik fikirli olmak arasinda bir denge kurmaya ¢alisabiliriz. Bu sayede edindigimiz ve edinecegimiz bilgiler,
kullanarak ve zamanla bunlarin renk ve sekil degistirebilecegini kavrayarak dogru hikimler verebiliriz.

Zihnimiz hikaye yaratmaya programlidir. Tamamiyla dogru olmasa da hikdye anlatmaya, bir anlati olusturma
durtUsune karsi koymak ¢ok zordur. Birbirinden farkh 6geleri birlestirip tutarli bir hikdye olustururuz. Bir seyin nedeni
yoksa hemen rahatsizlik duyariz o yizden de her seye bir sebep uydurmaya mecbur hissederiz. Beynin sol ve sag
loblari Gzerinde yapilan deneyler bunu kanitlamaktadir. Anlam ¢ikarmadan genellemeye kadar mantik yuritmenin
her adiminda kafamiza gére nedenler belirleyerek sonuca varmaya ¢alisiriz. Basit, somut gerekcelerden hoglaniriz.
Yanlis olsalar da sezgisel olarak bize anlamli gelen seyleri severiz. Madalyonun 6bir yizine gelince, basitlik ve
nedenselligi engelleyen etkenlerden hi¢ hazzetmeyiz. Herhangi bir durumu agiklamamizi zorlastirdiklari igin
belirsizlik, sans, tesadifler gibi kavramlart mimkin oldugunca elemeye ¢abalariz. Bir seyin olasi nedenine agiklk
getirirken sezgilerimiz cogunlukla bizi yaniltir ¢ciinkd olaylarin gercekte oldugundan daha kontrol edilebilir, dnceden
kestirilebilir olmasini ve sebeplerinin belli olmasini yegleriz.

Bir yandan da ¢odu sorun kolay anlasilmaz ve dahasi bazisinin belli bir yaniti yoktur. Yanlis ¢6zimlere, yoldan
saptiran donuslere aldanmamak icin agik fikirli bir noktadan baglamak gerekir. Sorunun gercek cevabi olabilecek
olasiliklar atlamamak ancak bu sekilde mimkin olabilir. Hayalgici kismen ilk bakista birbirinden ayri gorinen
0geler arasindaki baglantilari kurmakla ilgilidir. Kisaca gézlem ve sonug ¢ikarma arasinda atilmasi gereken kritik
adim hayalgicine basvurmaktir. O arada konu Uzerine derinlemesine disinUp, diger olasiliklari géz 6nine almak,
ne olmus olabilecegini degerlendirmek, aklinizin icindeki varsayima dayali sirayi takip etmenize firsat olugur. Bu da
sadece oninde duranla yetinmekten ¢cok daha saglikl bir yéntemdir. Hayalgici eksikliginde dogru hareket etmekte
zorlasabilir. Hayalguci olmadan yuritilen mantik Watson Sisteminin dizginleri ele almasidir. Anlamli gorinmesine
ragmen fevri ve ¢abuk varilmis bir sonucun hatali olmasi pek muhtemeldir. Bir adim geri ¢ekilip hayalgicinize yol
agmazsaniz tabloyu bitiniUyle gorip dederlendirmeniz imkansizdir. HayalgicU ile yaklagsmanin olaylari
yorumlarken diz mantigin 6tesine gegmek ve ayni mantikla varsayima dayali alternatifler yaratmaktir.



Unutmayalim ki; yalnizca bariz olanin pesine disersek, gercek ¢c6zimu asla bulamayabiliriz.

Yaratici disinmeyi kolaylastirmanin en &nemli yollarindan biri bunu mesafe yoluyla gergeklestirmektir. Bir
problemden ya da durumdan fiziksel veya zihinsel olarak uzaklasmak yeni bir bakis agisi saglar. Psikolog Yaacov
Trope, psikolojik mesafenin digsinmeyi ve karar vermeyi gelistirmek i¢in atacaginiz en dnemli adim oldugunu iddia
eder. Bu mesafe farkli bicimlerde olabilir: zamansal (gelecek ve ge¢mis); uzamsal (bir seyden fiziksel olarak ne kadar
yakin veya uzak olmak); sosyal (baska birinin bakis agisi); varsayimsal (olaylarin baska tirl nasil olabilecegdi) mesafe
gibi. Fakat hangi bicimde olursa olsun hepsinin ortak noktasi zihninizdeki mevcut ani asmanizi gerektirmeleridir.
Mesafeyi actikca perspektifimiz genisler ve yorumlamamiz soyutlasir. Tekrar yaklastigimizda disincelerimiz
somutlasir, belirginlesir. Benmerkezci goris agimiza yakinlastikca onimuizdeki ¢erceve daralir ve sinirlanir.
Yapbozun tek tek parcalarina bakip inceledikten sonra ancak biraz uzaklasip bitine bakarak yerlestirebilmek buna
iyi bir drnektir.

Yorumlama dizeyimiz bir durumu nasil dederlendirdigimizi ve sonunda durumla nasil iliski kuracagimizi etkiler.
Hatta beynin bilgi igleyisini bile néron dizeyinde degistirir. Ozinde psikolojik mesafe, zihnimizi sessiz ve
derinlemesine disUnmeye zorlar. Bagka bir deyisle Holmes Sistemini devreye sokar. Problem ¢6zmeden
otokontrole kadar pek ¢ok agidan bilissel performansi da artirir.

HayalgicUimizi devreye sokmak igin gereken mesafeyi olusturmak adina degisik bir seyle ugrasmak iyi bir taktiktir.
Bu mekanizmalari kendimize gore secebiliriz. Bu aktivite, bir olayin icinden ¢cikamayinca Sherlock Holmes’un yaptigi
gibi mizik dinlemek, operaya gitmek, keman ¢almak veya pipo icmek olabilir. Ne yaptiginiz énemli dedil
dusincelerinizi farkli bir yone siriklesin yeter. Boylece ¢dzmeye ugrastiimiz sorunu biling dizeyinden ¢ikarip
fikirlerin hizaya gelmesini saglayan bilincalti isleyisine aktarabiliriz. Boylece biz bagka bir seyle mesgul oldugumuzu
zannederken zihnimiz aslinda asil sorunla ugrasmaya devam eder. Sectiginiz aktivitenin sizi mesqul etmesi ve
aklinizi dagrtmasi gerekir ancak zihnin derinliklerinde arka planda devam eden disiince akisini engelleyecek kadar
yorucu bir sey de olmamali. Mesela dus almak, mizik dinlemek, sanat eserlerine bakmak olabilir. Aslinda doga
yUrOyusU bunun igin bicilmez kaftandir ama ona imkan bulamiyorsaniz sehirde agacli bir yolda yirimek de is gorur.
YUriyUs sonrasi insanlarin zor gorevleri yapmada daha israrci oldugu, i¢goriye dayal ¢6zimleri bulmaya daha
yatkin olduklari bilinmektedir. Mekan degistirmek de cok ise yarayan bir taktiktir. Fiziksel ve sinirsel dizeyde
mekanlarin anilarla iliskisi oldugundan yer dedistirince daha dnce disinmedigimiz, baglanti kuramadigimiz seyler
aklimiza gelebilir.

Zihinsel bir teknik olan meditasyon yoluyla da mesafe konabilir. Meditasyon yapmak, zihinde canlandirmak, karar
vermeyi kolaylastirir. G6zimizde canlandirdigimiz bir dinyayr gercekmis gibi deneyimledigimizi disUnerek
kendimizle zihnimiz arasinda mesafe olusturmayi 6grenebiliriz. Filozof Ludwig Wittgensteinin dedigi gibi herhangi
bir deneyimi tekrarlamak icin disinmek degil bakmak gerekir. Hayalinde canlandirmanin 6zG de budur. insanin icine
bakmayi 6grenmesi, zihninde senaryolar kurup alternatifler yaratmak, aklinin iginde gercek olmayan seylerle
gercekmiscesine oynamakla olur. Bu da hayalgicini kullanmayi gerektirdigi icin hayalgicini zorlayarak
kuvvetlendirir. Aslinda anilarimizdan birini hatirlamaya calistigimizda beynimizin dogal olarak yaptigi islemden farki
yoktur. Hatta kullanilan sinir agi bile aynidir. Yasanmisliklardan, tecribelerden yola ¢ikarak hi¢ olmamis bir seyi
hayalimizde yaratabiliriz. Boylece heniz olmamis ya da ge¢miste farkli yasanmig olabilecek herhangi bir deneyimi
gercek hayatta yasamamiza gerek kalmadan zihnimizde test edebiliriz. Bu sayede kendimizi analiz etmemiz
gereken durumdan ayristirmis oluruz, tipki fiziksel mesafede oldugu gibi. Olmamis bir seyi olmus gibi disinip
zihinde canlandirmak i¢goru gelistirip daha bilge bir zihniyete kavusmamizi saglayabilir. Sonugta hepsi birer
meditasyon seklidir. Meditasyon teknigiyle mevcut durumdan uzaklagmak yalnizca duygusal dengenin bulunmasini
saglamakla kalmaz mantiksal disinme ve zihinsel tevazuunuzu artirir. Yani hem dinyadaki degisim ve celigkilerin



hem de kendi sinirlarinizin bilincinde olmaniza yardimci olur. Bdylece daha dogru kararlar almak, yerinde secimler
yapmak ve dogru ¢o6zUmler bulmak kolaylagir.

Tek yapmaniz gereken zihninizde gerekli alani bosaltmaktir. O alani bos bir tuval gibi dusinip
hayalglcinizin dilediginizce renklendirmesine izin verin.

ISABETLI SONUC CIKARMA

Gerekli bilgi mevcut olmasina ragmen bilingli ya da bilingsiz olsun gormezden gelme olasiliimiz yiksektir. Bellek
mikemmellikten ¢ok uzaktir hem degdismeye hem de etki altinda kalmaya ¢ok agiktir. Hatta yaptigimiz gézlemler
bile basta dogru olmalarina karsin neticede animsadiklarimizi etkileyebilir, dolayisiyla muhakememizi
sandigimizdan daha cok tesir altinda kalabilir. Bir sey dikkatimiz ¢ektiginde abartili oldugu icin mi; yakin zamanda
oldugu icin mi; alakasiz bagka bir sey disinirken aklimiza geldigi igin mi; mantik yUrUteyim darken ¢ikarsamanin
bazi detaylarini atladigimiz i¢in mi ilgimizi cekti diye dikkatli disUnmeliyiz. Cevabimizin en basta ortaya attigimiz
sorunun yaniti oldugundan emin olmaliyiz. Artik disinme sirecinin sonuna geldigimize gére buldugumuz cevabin
daha uygun, sezgisel veya kolay gorinen degil; belirledigimiz hedefler ve motivasyonumuzdan kaynaklandigindan
emin olmaliyiz.

Cikarim yaparken genelde dikkatli ve farkinda olarak disinmeyiz. Sonuca varmamiza ramak kaldiginda ise
gecistirmeye ve aninda sonuca atlamaya olan yatkinhgimiz iyice artar. Kafamizdaki hikayeler o kadar inandiricidir ki
umursamamak veya tersine cevirmek bayadi zordur. Holmes'un varolan tek gercek cevaba ulasmak igin
kullanmamizi 6gUtledigi, tum alternatifleri dederlendirip can alict énemde olanlari kavramamizi, olasiliksizi
imkansizdan ayirmamizi saglayan sistematiklestirilmis sagduyunun yolunu tikarlar.

Neden bahsedildigini iyice kavramak icin biligsel disinme testini denemeye ne dersiniz?
Litfen sorularn okuduktan sonra yanina cevabinizi yazin.

1) Bir beysbol sopasi ve bir topun toplam fiyati $1.10'dir. Sopa toptan $1.00 daha pahali olduguna goére topun
fiyati ne kadardir?

2) Birfabrikada 5 makine 5 aleti 5 dakikada imal ediyorsa 100 makine 100 aleti kag dakikada imal eder?

3) Birgolde bulunan nilifer 6begi her gin katlanarak biyumektedir. NilGfer 6beginin tim golU kaplamasi 48
gun suruyorsa yarisini kaplamasi kag giin sirer?

Cogu insan gibiyseniz, sezgisel olarak dogru gérindigu icin akliniza ilk geleni secip biyik olasilikla hemen 1. soruya
$0.10; 2. soruya 100 dakika; 3. soruya 24 gin cevabini verdiniz.

Halbuki bir an durup disinseydiniz bunlarin yanls cevaplar oldugunu anlardiniz. Ama Uzilmeyin bu sorulari en
zekiler bile yanlis yanitlayabilir. Mesela Harvard 6grencilerinin %57'si ya sorulara bu yanlis cevaplari verdi ya da
yalnizca birini dogru yanitlayabildi. Cinky bu basit sorular gérindikleri kadar diz mantik degiller. Dogru yanitlara
gelince 1. soru igin $0.05; 2. soru icin 5 dakika; 3. soru igin 47 olmaliyd.

Simdi geri donup tekrar disindiginizde ‘TGh ben bunu nasil kagirdim!’ diyeceksiniz ama onun cevabi da basit: yine
Watson sisteminin kazanmasina izin verdiniz. Dogru cevaplari bulamamanin nedeni soruyu cevaplamak icin en iyi
stratejiyi bilingli ve dikkatli bir sekilde disinmek yerine motomot taktikler kullanmak. Bu sorular, gercek hayatta
karsilastigimiz problemlerden ¢ok uzak gorinebilir ancak zihnin izledigi yol ayni oldugundan mantik ve ¢ikarim



gerektiren pek cok durumda gosterdigimiz performansi biyik 6lcide yansitir. Bu test bircok bilissel kabiliyet,
disinme egilimi ve uygulama islevleriyle ilgili dlgimlerden daha fazlasini gésterir. Bu U¢ sorunun dogru
cevaplanmasi genellikle yapilan bircok mantik hatasina karsi direngli olundugu anlamina gelir ve rasyonel
dusincenin temel yapisina baglihgi ortaya koyar.

Dogru cevaplar ise yavaslamayi, dogru bir mantik mi yirGtiyorum diye disinmeye ¢alismayi dolayisiyla Watson
sisteminin atikligini bastirp Holmes'u devreye sokmanizi gerektirir. Aslinda bu gergekten istersek hepimizin
yapabilecegdi bir seydir. Nereden baslayacagimizi bilemedigimizde bizi basarili bir ¢ikarima tasiyacak ilk adim daima
onemli olanlari dnemsizlerden ayirmaktir. Verimli akil yiritme icin 6nemsiz detaylar ayiklamayt iyi bilmek sarttir.

Distnme sirecinizde dogru ilerleyip ilerlemediginizi anlamak icin sdyle bir kontrol listesinden faydalanmanizda
yarar var:

— Hatirlayabildikleriniz, akliniza gelenler ve de karsilastiklariniz disinda elinizdeki tim kanitlari kullaniyor
musunuz?

— Alakasiz etkenlerin aklinizi celmesine izin vermek yerine 6nemli olanlari 6nemsizlerden ayirabilmek icin
hepsine ayni agirligi veriyor musunuz?

— Her adimin bir sonrakini isaret ettigi ve tUm etkenlerin sonuca kadar gotirildigu parcalarin hepsini
mantiksal bir siraya koydunuz mu?

—  Size imkansiz gorinse bile tim mantiksal yollari g6z 6ninde bulundurdunuz mu?

Bu sorulari takip ederseniz aslinda tam olarak disinmediginiz halde disindiginizi sanma tuzagdina asla
dismezsiniz.

Bu noktada tUm alternatifleri géz 6nine alirken her birinin lehine ve aleyhine olan bijtin kanitlar acik bir bicimde
ayirmanin ¢ok onemli oldugunu eklemek gerekir. Cinki normal gidisatta belli bir fikri destekleyen kanitlara
bakmaya meylimiz vardir ve bu bize yolu sasirtabilir. Artilari ve eksileri degerlendirmek bizi daha objektif olmaya
iter. Bize yardimci olacak stratejilerin basinda, ¢6zmeye calistigimiz durumu Holmes'un Watson ile paylastigi gibi bir
arkadasimiza veya meslektagimiza anlatmaktir. Bu etkili bir yontemdir ¢inki bir seyi yiksek sesle ifade etmek bizi
durup disinmeye mecbur eder. Dikkat ve farkindaligi gerektirir. Her 6nermeyi kendi mantik degeriyle géz énine
almanizi saglar. Dikkatli olmamiz gereken baska bir nokta da mevcut bir sorunla karsi karsiyayken elimizde az yerine
cok bilgi olmasidir.

Kisaca 6nce davranip sonra disinmeye meyilli olsak da en azindan ana fikri g6z éninde tutmaliyiz. Once disinip
sonra harekete gecin ve her karara taze bir zihinle yaklasin! Unutmayin goézlemleriniz ve hayalgicinizi nasil
birlestirdiginiz ve tUm kanitlari dederlendirerek ortaya ¢ikardiginiz sonug 6nemli! Yaptigimiz her seyde hevesli ve
farkinda olmali ve bunu aliskanliga donusturerek kendimizi gelistirmek Uzere sirekli pratik yapmaliyiz.

isin sirr zihnimizi egiterek anhk 6dullerin verdigi tatmini asip gelecedin getirecedi belirsizligi Gmit verici ve
odillendirici gérmeye baslamaktan gegiyor. Kayitsiz kalmak yerine daha zor olani kucaklamayi yegleyin!

Surekli olarak 6grenme ve kendinizi gelistirme ihtiyacinizi besleyin!



ASIRI OZGUVEN ZARARLIDIR

Ozgivenli olmak sinirlarimizi zorlamamiza ve basariya ulasmamizi saglar. Ancak asiriya kaginca kendine olan bu
inang fazlas tatsiz sonuglar dogurur. Kendine fazla given, kendinden ¢ok emin olmak sorun yaratir. Agiri 6zgiven
tecribeyle arttigindan ne kadar ¢ok bilirseniz ve ne kadar basarili olursaniz kabiliyetlerinizi g6zinizde o kadar ¢ok
bUyutursiniz. Mesela arastirmalar CEO’larin sirketin basarisiyla orantili olarak zamanla daha da asiri givenli hale
geldigini dolayisiyla firmalarina kiymetinden fazlasini degerlendirerek olumsuz sonuglara yol actiklarini gosterir.
Aslina bakilirsa asiri 6zguvenin en iyi gdstergesi, zaman ve tecribeyle gelen gictir. Asir 6zgiven korlGk yaratir ve
bu da hatalara sebep olur. Bazilarinin kendilerine olan asiri giveni baslarini o kadar dondirir ki en bariz bilgiyi bile
gormezden gelebilirler. Asirt 6zgiven dinamik, aktif bir sorgulamayi bir yana birakip kendi kabiliyetimizle veya
durumun asinaligyla ilgili pasif varsayimlari 6ne ¢ikarir. Baskalarinda asiri 6zgivenin belirtilerini gérmek kolaydir
ancak insanin kendini fark etmesi zordur. Zorluklarla karsilastigimizda, gelecekle ilgili 6ngorilerde bulunmak
gerektiginde; asina oldugumuz kosullar karsisinda; bir konuda fazlasiyla bilgi sahibiysek; eylemi gerceklestiren
kendimizsek 6zgivenimizin asiriya kagmasi pek muhtemeldir.

Asla sorgulamayi birakmayin ve kendinizi asmaya calismaktan vazge¢meyin!

SONUC

DINAMIK ZiHIN: HOLMES GiBi DUSUNMEK ALISKANLIGA DONUSUNCE

Son yillarda yapilan arastirmalar ileri yaslarda da 6grenebildigimizi ortaya koymustur. Eskiden sanildiginin aksine
néronlardaki degisim 20'li yaslarda sonlanmaz. insan beyni 6mir boyu 6grenmeye devam eder. Mesela hangi yasta
olursa olsun dil 6grenmek ¢ok faydalidir. Cinkd dil 6grenimi beynin iki lobunda da degdisim yaratir. Jonklérlerle
yapilan bir arastirma top ¢evirmenin beynin iki lobunun birbiriyle olan baglantisinda ve beyni kaplayan gri maddede
artis oldugunu gostermistir. Beyinlerimizin 6grenebildiklerinin mucizeden asagi kalir yani yoktur. Mesela bir
duyusunu veya bir uzvunu kaybeden birinin beyni kendini yeniden yapilandirir ve baska bir organ bambaska bir
sekilde geliserek eksigi kapatmaya calisir.

Yeteri kadar uygulama ve deneyimle yaslilar bile bilissel ¢6kisu tersine ¢evirebilir. Kaybedileni geri kazanabilir. Yani
tim hayatimiz boyunca tembel tembel oturmus olsak bile toptan bir degisiklik yapip zihnimizi Holmes moduna
ayarlayarak ugradigimiz zarari geri déndirebiliriz.

TOm bunlarin olumsuz tarafi ise beyinlerimizin 6grendigini unuttugudur. Biz farkinda olsak da olmasak da
beyinlerimiz 6grenirken néron dizeyinde, sinir sistemimizde baglantilar olusur. Bu baglantilar kuvvetlendirilmezse
kaybolmaya mahkumdur. Demek ki, aklimizi kullandik¢a zinde tutabiliriz. Mesele 6grenip 6grenmemek degil neyi
nasil 6grendigimizdir. Pasif olmayi, durmay, dolayisiyla 6grenmemeyi 6grenebilecedimiz gibi merak etmeyi,
arastirmayi, 6nceden bilmeye ihtiyacimiz oldugunu bile farketmedigimiz konular hakkinda kendimizi egitmeyi de
ogrenebiliriz. Ornedin Watsonin zihni duragandir, Holmes'unki ise dinamiktir. Watson zor bir durumla
karsilastiginda kendini kiigik digsirmemek i¢in denemekten bile ¢ekinir. Oysa Sherlock igin her sey kademelidir.
Denemeden bilemezsiniz. Her zorluk yeni bir sey 6grenmek, zihni genisletmek, becerileri gelistirmek, beyin ¢ati
katiniza ileride kullanmak Uzere yeni araglar eklemek icin bir firsattir. Biz de Holmes'un 6gudine uyarak
beyinlerimize aktif olmayi 6gretebiliriz.



ZiHNIiMIiZi DINAMIKLESTIRMENIN YOLLARII

1) Kendinizi ve ¢evrenizi taniyin

2) Dikkatli ve Dusinceli bicimde gézlemleyin

3) HayalgUcind kullanin

4) Sadece ve sadece gozleme dayali ¢tkarim yapin

5) Basarilarinizdan oldugu kadar Basarisizliklarinizdan da 6grenin

Toparlamak gerekirse, ani olusturma sirecimizi bilingli olarak yonlendirerek; 6zenli, dikkatli ve objektif gozlem
uygulayarak; hayalgicini gidUmlU ve disiplinli bicimde kullanarak; dikkatli muhakemeyle biz de Sherlock Holmes
gibi dusUnebiliriz.

Bunu nasil yapacagimizi 6grenmemize ve tim bu adimlari birlestirmeye yonelik olarak yapabilecegimiz en basit sey,
kararlarimizi yazacagimiz bir ginlik tutmaktir. Tercih yaparken sorun ¢ézerken, karar alirken bu surecleri kayit
altina alabiliriz. Gerektiginde hatirlayabilmek Uzere godzlemlerimizi siralayip digincelerimizi, ¢ikarimlarimizi,
sorusturma veya arastirma gerektiren unsurlar, ilgimizi ceken veya kafamizi karistiran 6geleri yaziya dokebiliriz.
Sonrasinda geri donUp islerin nasil gittigini not disebiliriz:

— Verdigim karardan, yaptigim secimden, buldugum ¢6zimden memnun kaldim mi?
—  Bagka turlu yapmis olmayi diler miydim?
— Daha 6nce farkina varmadigim ama simdi geriye donUp bakinca anladigim bir sey var mi?

Durum ne olursa olsun, Holmes gibi disinmeyi ne kadar ¢ok tecribe edersek bunu yapabilmek bizim icin o kadar
kolaylasacak, sonunda aligkanlida donUsecektir. Holmes sistemiyle disinmek otomatiklestiginde disinme
sUrecimize dikkatimizi ilk zamanlarda oldugu kadar yogun bi¢imde veremeyebiliriz. Bir sey kolaylasip
otomatiklestigi zaman disinmeyi bir yana birakmak da kolaydir. Bunun olmasina engel olmak i¢in daima uyanik ve
tedbirli olmak gerekir. SUphecilikten vazgectigimizde, sorgulamayi, dikkatli ve derinlemesine diUsinmeyi
biraktigimizda disinme sirecimiz zarar gorir ve disinme becerimiz kotilesir. Holmes meseleleri Watson ile
konusarak bir yandan da kendi kendini kontrol etmektedir. Akil yUritmelerini arkadasina anlatmak tam olarak
bilincine varmasini saglar. Boylece tUm ¢ikarimlarini dikkatle ve farkindalikla degerlendirebilir.

Sherlock Holmes'un ideal 6rnegi oldugu disinme sekline dair tUm nitelikler avci benzetmesinde birlesir. Bitin
kurallaryla bu zihniyeti gelistirirsek teoride 6grendiklerimizi pratige gecirmemiz kolaylasir. Aynen iyi bir avci gibi
avin cinsine gore ne yapacaginizi bilmeniz; yani ne zaman, kime/neye karsi hangi yéntemi kullanmak gerektiginin
farkinda olmaniz sarttir. Cinki duruma gdre basit, duruma gore de alisiimisin disinda yontemler izlemek gerekebilir.
Onceden belirlediginiz plani kéri kérine uygulamaniz zararinizadir. Kogullar degistikce yaklagiminizi da
degistirmeniz gerekir. Zayif yonini bilen bir avcinin énlemini almasi gibi zaaflarinizi, eksik yonlerinizi ve sinirlarinizi
goz onine alin. Hatasiz kul olmaz, énemli olan hatayl kabul edip tekrarini 6nlemektir. Her an yanilgiya
dusebilecegimizi bilerek daha dikkatli hareket etmeli, gerektiginde yanligimizi farkedip zaman kaybetmeden
dizeltmeliyiz. Bu baglamda kendinizi nasil gérdiguniz ¢ok onemli! Kendinizi hayatta bir avci gibi gérdikge daha
dizgin bicimde avlanmaya bagladiginizi goreceksiniz. Ustelik bu kafa yapisini gelistirebilirseniz hicbir zaman
hazirliksiz yakalanmayacaksiniz.

Avci zihniyetini benimsemek ayni zamanda kendi basina kalip zihni sakinlestirmeyi de gerektirir. Ara sira sessiz bir
ortamda gegmiste yaptiklariniz, gelecek planlariniz, kullandiginiz taktikler, yaklagimlariniz vb. Gzerine disinmeyi
adet edinin! Hepimiz bildiklerimiz ve bulundugumuz ortamla sinirliyiz. Unutmayin mesele aklimiz oldugunda
hepimiz avci kesilebiliriz!



Kendi kendine disinmeye ve kendini gelistirmeye zaman ayirmayi ihmal etmeyin!

insan beyni belli bir hedefe yénelik ¢alistirilirsa sonug almak kaginilmazdir. Tipki 1Q gibi dogustan belirlenen bir sey
olmadigindan zihniyet de degistirilebilir. DUnyaya bakisimizi, alisilagelmis yaklasimimizi degistirebilir,
gelistirebiliriz. Normalde nasil bir kafa yapisina sahip oldugunuzun farkina varmazsaniz yol actigi etkiler zarariniza
islediginde elinizden yapacak bir sey gelmez. Ya da lehinize isleyen durumlarda yeterince faydalanamazsiniz. Nasil
biri oldugumuzu belirleyen, biyUk 6lcide neye inandigimizdir. Kendimizi neye inandirirsak beynimiz de davranissal
ve sinirsel dizeyde ona gore tepki verir. Ogrenebilecegimize inanirsak 6greniriz; basarisiz olmaya mahkum
oldugumuzu disinUrsek de kendimizi basarisizliga mahkum etmis oluruz.

Unutmayalim ki en gi¢lu zihin sakin olandir. CinkU o, anda mevcuttur, dikkatlidir, dGsuncelerinin ve i¢inde oldugu
durumun farkindadir.

Sherlock Holmes gibi dGsinmenin ipuglar:

— Saglam ve dizenli bir bilgi temeli olusturun

— Bellegin ani olusturma sUrecinde kontrol sahibi olmaya calisin

—  Odakli, dikkatli, tarafsiz gézlem yaparak algilamanizi en Ust dijzeye gikarin
—  Cok gorevlilikten vazgecip odaklanin

— Hedefe yonelik g6zlem yapin ve segici olun

— Kestirmelerden, kisayollardan uzak durun

- Onyargilardan kurtulup tarafsiz bakmaya calisin

— Hemen sonuca atlamayin

—  Stereotiplerin ve gevresel etkenlerin etkisini g6z éninde bulundurun

—  Canhve disiplinli bir hayalgici kullanin



